ATTENTION PA AMERICAN
WATER CUSTOMERS

The Public Utility Commission is holding twelve
public input hearings regarding PA American
Water's proposal to increase water and
wastewater rates by more than 20%.

1. Port Vue, PA (in-person), 1/29, 1:00 PM and 6:00 PM
. Scranton, PA (in-person), 1/30, 1:00 PM and 6:00 PM
. Reading, PA (in-person), 1/31, 1:00 PM and 6:00 PM
. Telephonic, 2/5, 1:00 PM and 6:00 PM
. Harrisburg, PA (in-person), 2/6, 1:00 PM and 6:00 PM
. Telephonic, 2/7, 1:00 PM and 6:00 PM

Scroll for more information -\—_—;9




ATENCION A LOS CLIENTES
DE PA AMERICAN WATER

La Comision de Servicios Publicos tendra doce
audiencias publicas sobre la propuesta de PA
American Water de aumentar las tarifas de
agua y aguas residuales en mas del 20%.

1. Port Vue, PA (en persona), 1/29, 1:00 PM y 6:00 PM
. Scranton, PA (en persona), 1/30, 1:00 PM y 6:00 PM
. Reading, PA (en persona), 1/31, 1:00 PM y 6:00 PM
. Telefonico, 2/5,1:00 PM y 6:00 PM
. Harrisburg, PA (en persona), 2/6, 1:00 PM y 6:00 PM
. Telefonico, 2/7,1:00 PMy 6:00 PM

Desplacese para obtener mas informacién %




PORT VUE HEARINGS

Date: Monday, January 29, 2024

Times: 1:00 PM and 6:00 PM

Location: Port Vue Social Hall
1191 Romine Avenue
Port Vue, PA 15133

If you wish to testify, you are encouraged to pre-register with the Office of
Consumer Advocate (OCA) prior to the date of your hearing. Please contact the
OCA by phone at 1.800.684.6560 or by email at consumer@paoca.org and
provide:

(1) your first and last name;

(2) the date and time of the public input hearing;

(3) a phone number where you can be reached prior to the hearing;

(4) your email address if you have one; and

(5) if you require an interpreter to participate in the hearing, the language of the
interpreter.

If you have any questions, please do not hesitate to contact the OCA.




AUDIENCIAS DE PORT VUE

Fecha: lunes, 29 de enero de 2024

Horas: 1:00 PMy 6:00 PM

Direccion: Port Vue Social Hall
1191 Romine Avenue
Port Vue, PA 15133

Si desea testificar, le recomendamos que se registre con la Oficina de Defensor
del Consumidor (OCA) antes de la fecha de su audiencia. Comuniquese con la
OCA por teléefono al 1.800.684.6560 o0 por correo electrénico a
consumer@paoca.org. Proporcione:

(1) su nombre y apellido;

(2) la fecha y hora de la audiencia publica;

(3) un numero de teléfono donde se le pueda contactar antes de la audiencia;

(4) su direccion de correo electronico, si la tiene; y

(5) si necesita un intérprete para participar en la audiencia, el idioma del
interprete.

Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con la OCA.




SCRANTON HEARINGS

Date: Tuesday, January 30, 2024

Times: 1:00 PM and 6:00 PM

Location: Scranton Cultural Center
420 N. Washington Avenue
Scranton, PA 18503

If you wish to testify, you are encouraged to pre-register with the Office of
Consumer Advocate (OCA) prior to the date of your hearing. Please contact the
OCA by phone at 1.800.684.6560 or by email at consumer@paoca.org and
provide:

(1) your first and last name;

(2) the date and time of the public input hearing;

(3) a phone number where you can be reached prior to the hearing;

(4) your email address if you have one; and

(5) if you require an interpreter to participate in the hearing, the language of the

interpreter.

If you have any questions, please do not hesitate to contact the OCA.




AUDIENCIAS DE SCRANTON

Fecha: martes, 30 de enero de 2024

Horas: 1:00 PMy 6:00 PM
Direccidon: Scranton Cultural Center

420 N. Washington Avenue
Scranton, PA 18503

Si desea testificar, le recomendamos que se registre con la Oficina de Defensor
del Consumidor (OCA) antes de la fecha de su audiencia. Comuniquese con la
OCA por teléefono al 1.800.684.6560 o por correo electronico a
consumer@paoca.org. Proporcione:

(1) su nombre y apellido;

(2) la fecha y hora de la audiencia publica;

(3) un nimero de teléfono donde se le pueda contactar antes de la audiencia;

(4) su direccion de correo electronico, si la tiene; y

(5) si necesita un intérprete para participar en la audiencia, el idioma del
interprete.

Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con la OCA.




READING HEARINGS

Date: Wednesday, January 31, 2024

Times: 1:00 PM and 6:00 PM

Location: Dunn Community Center
4565 Prestwick Drive
Reading, PA 19606

If you wish to testify, you are encouraged to pre-register with the Office of
Consumer Advocate (OCA) prior to the date of your hearing. Please contact the
OCA by phone at 1.800.684.6560 or by email at consumer@paoca.org and
provide:

(1) your first and last name;

(2) the date and time of the public input hearing;

(3) a phone number where you can be reached prior to the hearing;

(4) your email address if you have one; and

(5) if you require an interpreter to participate in the hearing, the language of the

interpreter.

If you have any questions, please do not hesitate to contact the OCA.




AUDIENCIAS DE READING

Fecha: miércoles, 31 de enero de 2024

Horas: 1:00 PM y 6:00 PM

Direccion: Dunn Community Center
4565 Prestwick Drive
Reading, PA 19606

Si desea testificar, le recomendamos que se registre con la Oficina de Defensor
del Consumidor (OCA) antes de la fecha de su audiencia. Comuniquese con la
OCA por teléefono al 1.800.684.6560 o por correo electronico a
consumer@paoca.org. Proporcione:

(1) su nombre y apellido;

(2) la fecha y hora de la audiencia publica;

(3) un numero de teléfono donde se le pueda contactar antes de la audiencia;

(4) su direccion de correo electronico, si la tiene; y

(5) si necesita un intérprete para participar en la audiencia, el idioma del
interprete.

Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con la OCA.




HARRISBURG HEARINGS

Date: Tuesday, February 6, 2024

Times: 1:00 PM and 6:00 PM

Location: Hearing Room 1 - Keystone Building
400 North Street
Harrisburg, PA 17120

If you wish to testify, you are encouraged to pre-register with the Office of
Consumer Advocate (OCA) prior to the date of your hearing. Please contact the
OCA by phone at 1.800.684.6560 or by email at consumer@paoca.org and
provide:

(1) your first and last name;

(2) the date and time of the public input hearing;

(3) a phone number where you can be reached prior to the hearing;

(4) your email address if you have one; and

(5) if you require an interpreter to participate in the hearing, the language of the

interpreter.

If you have any questions, please do not hesitate to contact the OCA.




AUDIENCIAS DE HARRISBURG

Fecha: martes, 6 de febrero de 2024

Horas: 1:00 PM y 6:00 PM

Direccidn: Hearing Room 1 - Keystone Building
400 North Street
Harrisburg, PA 17120

Si desea testificar, le recomendamos que se registre con la Oficina de Defensor
del Consumidor (OCA) antes de la fecha de su audiencia. Comuniquese con la
OCA por teléefono al 1.800.684.6560 o por correo electrénico a
consumer@paoca.org. Proporcione:

(1) su nombre y apellido;

(2) la fecha y hora de la audiencia publica;

(3) un numero de teléfono donde se le pueda contactar antes de la audiencia;

(4) su direccion de correo electronico, si la tiene; y

(5) si necesita un intérprete para participar en la audiencia, el idioma del
interprete.

Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con la OCA.




TELEPHONIC HEARINGS

Dates: Monday, February 5, 2024 and
Wednesday, February 7, 2024
Times: 1:00 PM and 6:00 PM (both dates)

If you wish to testify at a telephonic public input hearing, you must pre-
register with the OCA by Thursday, February 1, 2024 to receive the call-in
information. If you do not wish to testify but want to listen to the public input
hearing, you may also contact the OCA to obtain the call-in information.

Please contact the OCA by phone at 1.800.684.6560 or by email at
consumer@paoca.org and provide:

(1) your first and last name;

(2) the date and time of the public input hearing;

(3) a phone number where you can be reached prior to the hearing;

(4) your email address if you have one; and

(5) if you require an interpreter to participate in the hearing, the language of the
interpreter.

If you have any questions, please do not hesitate to contact the OCA.




AUDIENCIAS TELEFONICAS

Fechas: lunes, 5 de febrero de 2024 y
miércoles, 7 de febrero de 2024
Horas: 1:00 PM y 6:00 PM (ambas fechas)

Si_desea testificar en una audiencia telefénica de comentarios publicos,
debe registre con la OCA antes del jueves, 1 de febrero de 2024 para recibir
la_informacién para llamar. Si no desea testificar, pero desea escuchar, la
audiencia de comentarios publicos también puede ponerse en contacto con la
OCA para obtener la informacién para llamar.

Comuniquese con la OCA por teléfono al 1.800.684.6560 o por correo
electronico a consumer@paoca.org. Proporcione:

(1) su nombre y apellido;

(2) la fecha y hora de la audiencia publica;

(3) un numero de teléfono donde se le pueda contactar antes de la audiencia;

(4) su direccion de correo electronico, si la tiene; y

(5) si necesita un intérprete para participar en la audiencia, el idioma del
interprete.

Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con la OCA.




